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AZIENDE & COMPETITIVITA

La formazione va
a piu velocita: giovani
imprenditori piu
inclini ad investire

Longo apag. 14

Lo scenario delineato da Asfor, Centra studi Guglielmo Tagliacarne e Cuoa business school

L.a formazione va a piu velocita

Giovaniimprenditoripiuinclini ainvestire. Il Pnrr é traino
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aformazione? Non tut-

ti ci credono in egual
misura. Tra le impre-

se familiari, per esem-

pio, che hanno gia una buona
propensione a far crescere le
risorse umane (7 su 10 stan-
no investendo in formazione
trail 2022 e il 2024, e lo han-
no gia fatto nel triennio
pre-Covid), 1 giovani impren-
ditori sono quelli che dimo-
strano maggiore inclinazio-
ne a puntare sulla formazio-
ne. Al contrario, le imprese
di piccole dimensioni fatica-
nodi pit. Manon & finita. Un
grande slancio arriva dal
Pnrr. Le imprese familiari
che sisono attivate oche han-
noin programma di attivarsi
sul fronte Pnrr manifestano
una maggiore propensione a
investire, nel triennio
2022-24, nella formazione a
favore dei dipendenti. In par-
ticolare, gli investimenti ri-
guardano le cosiddette attivi-
ta di up-skilling, ossia il mi-
glioramento delle competen-
ze (85% contro il 66% nel ca-
sodelle imprese che non si at-
tiveranno sul Pnrr); re-skil-
ling, ovveroil conseguimento
di nuove competenze (74%
contro 53%); intrapreneur-
ship, cioe il miglioramento
delle competenze “imprendi-
toriali” dei dipendenti (54%
contro 36%) e nella formazio-
ne manageriale per nuovi mo-
delli di business (44% contro
28%). E quanto emerge dal
rapporto “Strategie e politi-
chediformazione nelle impre-
se familiari”, realizzato da
Asfor, Centro studi Gu-
lielmo Tagliacarne e
uoa business school (edi-
to da Franco Angeli) presen-
tato a Roma, insieme a

Unioncamere, nel corso
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dell’evento “Il capitale uma-
noe strategie nelle imprese fa-
miliari”. Tale “effetto perva-
sivo”, come evidenziano gli
analisti, conferma gli obietti-
vi del Pnrr che riconoscono
nella formazione un fattore
fondamentale per supporta-
retantolatransizionedigita-
le e green del sistema impren-
ditoriale quanto favorire I'in-
clusione sociale. In particola-
re, il Pnrridentifica 'acquisi-
zione delle competenze digi-
tali, tecniche e scientifiche,
attraverso attivita formative
di up-skilling, re-skilling e ri-
qualificazione manageriale,
come strumento utile ai lavo-
ratori per farsi trovare pron-
tialle sfide del mercatodella-
voro e alle le imprese, soprat-
tutto alle Pmi, per aumenta-
re la propria competitivita.

«Le imprese familiari, che
rappresentano '89% del no-
stro tessuto produttivo, han-
no gia dimostrato di essere
un motore di sviluppo essen-
ziale per il Paese», evidenzia
il presidente del Centro studi
Tagliacarne, Giuseppe Mo-
linari. Per favorirne la cre-
scita diventa, percio, centra-
le investire nel capitale uma-
no anche attraverso percorsi
di formazione in grado di fa-
re elevare le competenze ne-
cessarie a gestire, se non anti-
cipare,icambiamenti. Occor-
re, dunque, supportare que-
sto processo, soprattutto in
questo momentoin cui osser-
viamo una flessione della
quota delle imprese di fami-
glia disposte a fare investi-
menti nella crescita e nello
sviluppo professionale del
personale».

La spinta del Pnrr. 11 fo-
cus individua altri tre effetti
del Pnrr in tema di formazio-
ne aziendale. In riferimento
al primo, quello trasformati-
vo per l'innovazione dei mo-

delli di business, si evidenzia
come il 28% delle imprese
cheinvestiranno nella forma-
zione manageriale lo fara per
la prima volta grazie alle ri-
sorse del Pnrr, mentre la quo-
ta delle imprese che investi-
ranno per la prima volta nel-
le altre tipologie di formazio-
ne grazie al Pnrr oscilla tra il
6% e il 15%. L’effetto inclusi-
vo del Pnrr a sostegno delle
piccole imprese, invece, con-
tribuira a colmare parte dei
gap che dividono le imprese
differenti dal punto di vista
dimensionale. Infine, il Pnrr
esercita un effetto apertura,
rispetto alla sola organizza-
zione di corsi interni, in quan-
to favorisce la formazione ef-
fettuata da soggetti esterni
alle imprese, come le societa
di formazione professionale,
acuifaricorsoil 72% delleim-
prese che si sono attivate o si
attiveranno sul Pnrr contro
il 56% di quelle che non si at-
tiveranno, ele istituzioni ter-
ritoriali/associazioni di cate-
goria (37% contro 21%).
Up-skilling attivita for-
mativa piu gettonata. In
base agli esiti della ricerca, il
66% delle imprese familiari
ha investito tra il 2017-19 e
investira tra il 2022 e 11 2024
in up-skilling, ovvero nella
formazione del personale di-
pendente per fare crescere le
attuali competenze tecni-
co-professionali (contro il
75% delle imprese non fami-
liari). Mentre il 52% puntera
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sul re-skilling, cioe sullo svi-
luppo di nuove competenze
tecnico-professionali (contro
il 66%). Ma solo il 35%, come
evidenziano gli analisti, sta
programmando corsi per au-
mentare la responsabilizza-
zione, la capacita di iniziati-
va e diinnovazione delle pro-
prie risorse umane, ovvero
Pintrapreneurship (contro il
53%) e il 25% per migliorare
la capacita manageriale di ge-
stire nuovi modelli di busi-
ness idonei ad affrontare la
duplice transizione digitale e
green (contro il 43%). Nel re-
port si sottolinea che il titolo
di studio dell'imprenditore
sembra incidere sulle attivi-
ta formative; infatti, la quota
di quelle che investono
(2017-19 € 2022-24) in forma-
zione & pari al 55% se 'im-
prenditore ha al massimo la
licenzia media e sale al 68%
se ha il diploma, fino ad arri-
vare a toccare il 78% se & lau-
reato. L’autofinanziamento
eil principale canale al quale
ricorrera ’80% delle imprese
per finanziare i percorsi for-
mativi programmati, mentre
solo il 29% usufruira dei fon-
di regionali e i1 23% dei fondi
interprofessionali.

Al Sud crescono i corsi
per cambiare ilmodo di fa-
re impresa. Le imprese fa-
miliari del Mezzogiorno e gli
imprenditori under 35 sem-
brano manifestare una mag-
giore consapevolezza rispet-
to ai profondi mutamenti in
atto, infatti, numeri del re-
port alla mano, investono di
piu nell'intrapreneurship ri-
spetto a quelle del Cen-
tro-Nord (il 39% delle impre-
se del Mezzogiorno investira
nel 2022-24 e vi ha investito
nel periodo 2017-19, controil
34% di quelle del Cen-
tro-Nord) e nella formazione
manageriale per nuovi mo-
delli di business (30% contro
i124%).

«Lavalorizzazione del capi-
tale umano & oggi la vera sfi-
da competitiva per le impre-
se familiari», osserva Marco
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Vergeat, presidente di
Asfor. «La formazione deve,
pereio, aiutare le persone @ le
aziende ad adattarsi di pit1 e
meglio a una realtd sempre
pitt complessa, senza perde-
redi vista il proprioruolo tra-
sformativo per fare crescere
Peccellenza e l'innovazione.
Cid comporta il superamento
dellatradizionaleidea di effi-
cienza della prestazione lavo-
rativa per ricomprendere an-
che gli importanti aspetti in-
tangibili. Serve una forma-
zione che consolidi il valore
delfareimpresa con la parte-
cipazione attiva delle perso-
ne, generando nuova appar-
tenenza e un positivo approc-
cio allavoro».

Le difficolta delle im-
presepiu piccole. Gli anali-
sti pongono all’attenzione un
alert in quanto le politiche di
formazione del personale fan-
no fatica ad affermarsi tra le
aziende familiari pit piccole,
ossia quelle con meno di 50
addetti, che piu di altre
avrebbero, invece, bisogno di
sviluppareil bagagliodi cono-
scenze del proprio personale
per accompagnare i processi
di sviluppo. Soloil 65% di tali
realta investira nel triennio
2022-24 eloha fattonel perio-
do 2017-19, contro I'86% di
quelle medio-grandi. Tale
trend appare piil marcato
per la formazione in re-skil-
ling, segmento in cui le im-
prese che investiranno sono
il 47% tra le piccole e il 71%
nel caso delle medio-grandi,
e in orientamento intra-im-
prenditoriale (30% contro il
54%). In generale, sette im-
prese familiari su dieci stan-
no investendo in formazione
trail 2022 eil 2024 elohanno
gia fatto nel triennio pre-Co-
vid per fare crescere le compe-
tenze del personale impiega-
to ed affrontare al meglio le
sfide dei cambiamenti. Nel
complesso, la quota delle im-
prese che hanno investito nel
2017-2019 e continuera a far-
lo nel 2022-2024 resta piu

bassa rispetto a quella delle
non familiari (69% contro
77%).

La formazione piace al-
le imprese giovanili. Il
73% delle imprese familiari
giovanili ha investito in atti-
vita formative nel periodo
2017-19 e continuera a farlo
anche nel triennio 2022-24
in almeno una delle tipologie
di formazione (contro il 68%
delle imprese familiari non
giovanili). Invece, nelle im-
prese familiari guidate da
donne solo il 66% ha investi-
to nel periodo 2017-19 e pro-
seguira anche nel triennio
2022-24, contro il 70% delle
imprese familiari non femmi-
nili. Tuttavia, sia le aziende
familiari under 35 sia quelle
femminili mostrano una
maggiore propensione a inve-
stire nella formazione orien-
tata a produrre cambiamen-
to rispetto alle altre. Il 30%
delle imprese giovanili che
ha investito nel 2017-19 con-
tinuera ad investire nel
2022-24 in corsi manageriali
per nuovi modelli di busi-
ness, contro il 24% nel caso
delle imprese non giovanili,
una quota che scende al 28%
nelle imprese familiari fem-
minili ma che resta piu leva-
ta di 3 punti percentuali ri-
spetto a quelle dei loro colle-
ghi maschi (25%). «Abbiamo
delle vere eccellenze impren-
ditoriali, molte delle quali so-
no a conduzione familiare
che vanno preservate e tute-
late, per farlo & necessario la-
vorare da un lato su solidi
percorsi di formazione e svi-
luppo delle competenze inter-
ne alle imprese e dall’altro su
progetti volti ad aumentare
le dimensioni delle imprese
stesse», afferma Federico
Visentin, presidente di
Cuoa business school. «In
una competizione globale, in-
fatti, per le imprese crescere
&l'unico modo per fare un sal-
to di qualita, che veda I'Italia
come sistema economico an-
cora piu competitivo sui mer-
catiinternazionali».
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Obiettivi della formazione per classi di imprese |
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UP-SKILLING RE-SKILLING INTRAPRENEURSHIP TRASFORMAZIONE DEI
MODELLI DI BUSINESS E/O
ORGANIZZATIVI

Fonte: rapporto “Strategie e politiche di formazione nelle imprese familiari” realizzato da Asfor,

Centro Studi Guglielms Tagliacarne e Cuoa business school

S
S5c@ | UNIONCAMERE
2Q

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - 118 - L.1601 - T.1675



